
Trygg og solid garanti
ved kjøp av bobil

Ferda Garanti Pluss er en utvidet trygghetsgaranti som  
tilbys Ferda sine kunder i samarbeid med Car Protect.  
Garantien gir deg en unik dekning som sikrer deg mot  
uforutsette utgifter ved kjøp av ny eller brukt bobil.

•	 Du blir møtt av spesialister som har lang  
erfaring med skade og feil på bobiler.

•	 All henvendelser behandles raskt og  
foretas av Ferda Norge

•	 Ferda Garanti Pluss tilbyr best garanti- 
dekning på bobil i markedet.

•	 Garantien gjelder uansett hvor du  
er i Europa. Få hjelp der du er!

•	 Du forholder deg kun til Ferda  
gjennom hele prosessen. 

•	 Det er ingen egenandel ved  
bruk av garantien.

Car Protect er et varemerke som tilhører 
Solid Forsäkringsaktiebolag NUF («Solid 
Insurance»), en filial til Solid Forsäkrings- 
aktiebolag i Sverige.
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Ferda Garanti Pluss 
Vilkår ny bobil:
Bildel: følgende komponenter er dekket:
•	 De fleste mekaniske og elektriske komponenter i bilenheten i 

tillegg til: Navigasjon, Multimedia, radio/CD.

•	 For/Bakstilling: Plutselig svikt i foringer, styrestag, bærekuler 
og hjullager.

•	 Originalmontert utstyr som: Ryggekamera, Webasto /  
Ebersprächer varmer. Led kjørelys (ikke dugg).

•	 For ny bobil er i tillegg: Lithium batteri, delaminering akryl-
ruter, innvendig og utvendig LED belysning omfattet.

•	 Arbeidsmateriale: Olje, oljefilter og frostvæske er dekket hvis 
dette er nødvendig som følge av en godkjent reparasjon.

Bodel: følgende komponenter er dekket:
•	 Elektrisk: Strømenhet, inntakskabel (unntatt nettkabel),  

elektrisk kontrollpanel, inverter, solcellepanel (ikke ytre  
skader), regulator, batterilader og sikringsboks.

•	 Vann: Varmtvannsbereder, inkludert varmer kontrollenhet, 
vannpumper, vannkraner og vannivåmålere.

•	 Tilførsel gass: Gassregulator, bryter duo/singel for gass- 
flasker og flammesvikt kontrollenhet.

•	 Varmesystem: Termostat, viftemotor, brytere, tenner og varme- 
apparat Truma og Aldepanne. Gulvvarme er ikke omfattet.

•	 Komfyr: Alle fabrikkmonterte deler er dekket.

•	 Kjøleskap: Kondensator, gassreguleringsventil, tenner,  
flammesvikt kontrollenhet, strømfordeler, elektroniske  
elementer, termostat og brytere.

•	 Toalett: Flush betjeningsmekanisme  
(unntatt pakninger og forsegling).

•	 Aircondition: Fabrikkmontert aircondition-system er dekket.

•	 Etterfylling: Ren etterfylling av aircondition-væske er ikke 
omfattet.

•	 Annet i bodel: Parabol er omfattet (unntatt ytre skader), 
alarmsystem og elektrisk trapp.

DEKNINGSBEGRENSNING NY BOBIL:  
det er ikke begrensning i antall skadeinnmeldinger  

i garantitiden. Den totale dekningssum pr. skade  
kan ikke overstige nok 125.000 inkl. mva.

Dette er kun en beskrivelse av garantiproduktet.
 Få fullstendige vilkår hos din nærmeste  Ferda-forhandler.

Vilkår brukt bobil:
Bildel: følgende komponenter er dekket:
•	 De fleste mekaniske og elektriske komponenter i bilenheten i 

tillegg til: Navigasjon, Multimedia, radio/CD.

•	 For/Bakstilling: Plutselig svikt i foringer, styrestag, bærekuler 
og hjullager.

•	 Originalmontert utstyr som: Ryggekamera, Webasto /  
Ebersprächer varmer. Led kjørelys (ikke dugg).

•	 Arbeidsmateriale: Olje, oljefilter og frostvæske er dekket hvis 
dette er nødvendig som følge av en godkjent reparasjon.

Bodel: følgende komponenter er dekket:
•	 Elektrisk: Strømenhet, inntakskabel (unntatt nettkabel),  

elektrisk kontrollpanel, inverter, solcellepanel (ikke ytre  
skader), regulator, batterilader og sikringsboks.

•	 Vann: Varmtvannsbereder, inkludert varmer kontrollenhet, 
vannpumper, vannkraner og vannivåmålere.

•	 Tilførsel gass: Gassregulator, bryter duo/singel for gass- 
flasker og flammesvikt kontrollenhet.

•	 Varmesystem: Termostat, viftemotor, brytere, tenner og varme- 
apparat Truma og Aldepanne. Gulvvarme er ikke omfattet.

•	 Komfyr: Alle fabrikkmonterte deler er dekket.

•	 Kjøleskap: Kondensator, gassreguleringsventil, tenner,  
flammesvikt kontrollenhet, strømfordeler, elektroniske  
elementer, termostat og brytere.

•	 Toalett: Flush betjeningsmekanisme  
(unntatt pakninger og forsegling).

•	 Aircondition: Fabrikkmontert aircondition-system er dekket.

•	 Etterfylling: Ren etterfylling av aircondition-væske er ikke 
omfattet.

•	 Annet i bodel: Parabol er omfattet (unntatt ytre skader), 
alarmsystem og elektrisk trapp.

DEKNINGSBEGRENSNING BRUKT BOBIL:  
det er ikke begrensning i antall skadeinnmeldinger  

i garantitiden. Den totale dekningssum pr. skade  
kan ikke overstige nok 125.000 inkl. mva.

Dette er kun en beskrivelse av garantiproduktet.
 Få fullstendige vilkår hos din nærmeste  Ferda-forhandler.

Gyldighetsområde:
Garantien dekker i Norge samt under midlertidig 
opphold i EES.

Ved skade forutsetninger for oppfyllelse  
av garantiskader:

En garantiytelse forutsetter:

At bobilen overholder fabrikkens anbefalte  
service og vedlikeholdsarbeid. Reparasjons- 
arbeid under garantien må utføres hos en av  
Ferda sine forhandlere.

Ny bobilgaranti:
Alle nye bobiler som selges fra Ferda leveres med 
2 års fabrikkgaranti fra produsent. I tillegg får du 
en utvidet garanti på 48 måneder. Dette gir deg 
en trygghetsgaranti på hele 6 år. 

Brukt bobilgaranti:
Alle brukte bobiler nyere enn 10 år,  leveres med 
en utvidet bruktgaranti på 12 måneder.  Det er 
mulig å utvide garantien til ytterligere 24 eller 36 
måneder.

Mobilitetshjelp: 

Utlegg for tilkalling av mobilitetshjelp (for  
eksempel telefonutgifter), utgifter til nødtjeneste, 
overnattingsutgifter, veihjelp, jernbaneutgifter, 
leiebilsutgifter, blir erstattet med inntil  
nok 375,00 + mva. pr dag i innland og  
med inntil nok 750,00 pr dag i utlandet,  
maksimum 3 dager. 

www.ferda.no



Trygg og solid garanti  
ved kjøp av campingvogn

Ferda Garanti Pluss er en utvidet trygghetsgaranti som  
tilbys Ferda sine kunder i samarbeid med Car Protect.  
Garantien gir deg en unik dekning som sikrer deg mot  
uforutsette utgifter ved kjøp av ny eller brukt campingvogn.

Car Protect er et varemerke som tilhører 
Solid Forsäkringsaktiebolag NUF («Solid 
Insurance»), en filial til Solid Forsäkrings- 
aktiebolag i Sverige.

www.ferda.no

Ferda Bergen
Tellnes Næringspark 7 
5357 Fjell
tlf: 563 14 330
kundemottak.bergen@ferda.no

Ferda Bodø  
Tråleveien 35
8013 Bodø
tlf: 900 13118
kundemottak.fauske@ferda.no

Ferda Evenes 
Normann Skoglunds vei 4
8536 Evenes
tlf: 488 42 378
kundemottak.evenes@ferda.no

Ferda Fauske 
Finneidgata 3
8210 Fauske
tlf: 488 86 655
kundemottak.fauske@ferda.no

Ferda Grimstad 
Grøm Næringspark 2 
4887 Grimstad
tlf: 970 55 666
kundemottak.grimstad@ferda.no

Ferda Mo i Rana 
Bedriftsgata 6
8610 Mo i Rana
tlf: 756 47 500
kundemottak.moirana@ferda.no

Ferda Mysen 
Ramstadveien 15 
1850 Mysen
tlf: 698 92 222
kundemottak.mysen@ferda.no

Ferda Nordkjosbotn 
Sentrumsveien 13
9040 Nordkjosbotn
tlf: 777 26 100
kundemottak.nordkjosbotn@ferda.no

Ferda Trondheim 
Vuluvegen 325
7563 Trondheim
tlf: 489 40 500
kundemottak.trondheim@ferda.no

Ferda Tønsberg 
Åshaugveien 4
3170 Sem
tlf: 33 30 13 00
kundemottak.tonsberg@ferda.no

Ferda Vinterbro 
Ringnes
1407 Vinterbro
tlf: 649 46 375
kundemottak.vinterbro@ferda.no

Ferda Ålesund
Håem næringsområde 1 
6260 Skodje
tlf: 701 50 111
kundemottak.alesund@ferda.no

Ferda Ålgård 
Skurvemarka 19
4330 Ålgård
tlf: 970 54 445
kundemottak.algard@ferda.no

•	 Du blir møtt av spesialister som har  
lang erfaring med skade og feil på  
campingvogner.

•	 All henvendelser behandles raskt og  
foretas av Ferda Norge

•	 Ferda Garanti Pluss tilbyr best garanti- 
dekning på campingvogn i markedet.

•	 Garantien gjelder uansett hvor du  
er i Europa. Få hjelp der du er!

•	 Du forholder deg kun til Ferda  
gjennom hele prosessen. 

•	 Det er ingen egenandel ved  
bruk av garantien.



Ferda Garanti Pluss  
Vilkår ny og brukt campingvogn

•	 Garantiens geografiske dekningsområde: Garantien 
dekker i Norge og i EES

•	 Garantibeløp: Reparasjon dekkes med inntil 50.000,- 
inklusive mva. pr. reparasjonstilfelle. 

•	 Skadebeløp i garantitiden kan ikke overstige  
campingvognens kjøpspris.

Garantien gjelder alle anførte komponenter  
nedenfor ved plutselig mekanisk eller elektrisk svikt.

Innvendig:

•	 Elektrisk: Strømenhet, inntakskabel  
(unntatt nettkabel), elektrisk kontrollpanel,  
batterilader og sikringsboks.

•	 Vann: Varmtvannsbereder (gass og elektrisk),  
ferskvannstank, vannpumpe, vannivåmåler  
og tanksenderenhet.

•	 Tilførsel for gass: gassflaskeklemmer (original- 
montert), gassregulator og flammekontrollenhet.

•	 Varmesystem: Termostat, viftemotor, brytere,  
tenner og varmeapparat Truma og Aldepanne.

•	 Komfyr: Alle fabrikksmonterte mekaniske deler er 
dekket (unntatt ikke standard montert komfyr).

•	 Kjøleskap: Kondensator, gassreguleringsventil, tenner, 
flammesvikt kontrollenhet, strømomskifter, elektroniske 
elementer, termostater og brytere.

•	 Toalett: Flush betjeningsmekanisme (unntatt sete, 
setedeksel, pakninger og forseglinger).

•	 For ny campingvogn er i tillegg følgende omfattet: 
Delaminering akrylruter, innvendig og utvendig  
LED belysning og lithiumbatteri.

Utvendig:

•	 Chassis: Alle chassisdeler, inkludert støtteben.

•	 Oppheng: Fjærer, opphengsbraketter, sjakkel pins, 
foringer, støtdempere og fester.

•	 Bevegelige deler: Aksler, nav, navlager og simring 
nav.

•	 Bremsesystemer: Alle mekaniske bremsestag.  
Monteringsplate, aktuatorer, tromler og sko. 

•	 Taue mekanisme: Alle mekaniske komponenter  
montert på campingvogn.

Forutsetninger for oppfyllelse av garantiskader:

•	 Reparasjonsarbeid under garantien må utføres hos 
en av Ferda sine forhandlere.

Gyldighetsområde:
Garantien dekker i Norge samt under  

midlertidig opphold i EES.

Ny campingvogn:
Alle nye campingvogner som selges fra Ferda leveres 
med 2 års fabrikkgaranti fra produsent. I tillegg får du  

en utvidet garanti på 48 måneder. Dette gir deg  
en trygghetsgaranti på hele 6 år. 

Brukt campingvogngaranti:
Alle brukte campingvogner nyere enn 10 år,   

leveres med en utvidet bruktgaranti på 12 måneder.  
Det er mulig å utvide garantien til ytterligere  

24 eller 36 måneder.

Få fullstendige vilkår hos  
din nærmeste Ferda-forhandler.


